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L'accueil des personnes réfugiées
représente une occasion unique pour
les accueillant.es de contribuer, a

leur échelle, a l'insertion sociale et
professionnelle de ces personnes,
souvent confrontée's a des situations
de précarité extréme.

Migr'action, porté par 'association
BATIK International, est un projet
destiné a renforcer l'accueil des
personnes réfugiées en milieu rural
et périurbain. Il s'inscrit dans une
démarche de soutien a l'insertion de
ces derniéres, notamment par une
immersion dans des environnements
leur permettant de découvrir de
nouveaux métiers -principalement
dans les secteurs agricoles et
artisanaux- afin de développer de
nouvelles compétences, s'approprier
un territoire et créer des liens avec les
communauteés locales.

En rendant possible cette rencontre
interculturelle, Migr'action offre aux
personnes réfugiées un cadre propice
pour améliorer leur situation, en
particulier sur le plan psychologique
et social, souvent fragilisé par leur
parcours migratoire.

Ce guide a pour objectif de
fournir aux accueillant.es

une meilleure compréhension
des parcours migratoires

et des défis auxquels sont
confronté-es les personnes
réfugiées, afin de changer le
regard poseé sur ces dernieres et
favoriser la création d'un espace
d'accueil.

Ce quide vise & :

- Informer sur les différentes
¢tapes du parcours migratoire

- Sensibiliser aux réalités
sociales, culturelles et légales
liées a 'accueil des personnes
refugiees

- Promouvoir 'inclusion en milieu
rural, en montrant comment
l'accueil des personnes
refugiées peut contribuer a
enrichir la dynamique sociale

et professionnelle des espaces
ruraux et des secteurs d'activité
agricoles et artisanaux.



Ce guide s'adresse aux personnes qui
ont a ceeur de participer a l'accueil des
personnes réfugiées en milieu rural.

Loin des grands centres urbains, elles
sont des acteurrice's précieux-ses pour
permettre a chaque personne réfugiée de
se reconstruire, d'apprendre et d'évoluer
dans un environnement calme et s(r.

Chague accueillant-e, a son échelle,

est capable de contribuer de maniere
significative a lintégration des personnes
refugiées, offrant ainsi un véritable
tremplin vers un avenir plus serein.

Accueillir des personnes réfugiées, c'est
avant tout une rencontre interculturelle.
C'est la possibilité d'apprendre les uns
des autres, d'ouvrir des espaces de
dialogue et de partage. Le lieu d'accueil
peut devenir un lieu d'échanges o

I'on tisse des liens solides, respectueux
et bienveillants, en prenant soin des
personnes qu'elles accueillent. Au-dela
de comprendre la réalité des personnes
réfugiées, il s'agit de co-créer ensemble
un environnement d'accueil.

Que l'on soit ou non expérimenté-e dans
l'accueil de personnes réfugiées, chaque
accueillant-e apporte avec lui ou elle des
compétences essentielles, des valeurs
de solidarité et de convivialité qui sont
précieuses pour ce chemin commun.



QUI SONT LES PERSONNES
REFUGIEES ET LES
DEMANDEURS D'ASILE ?

Lorsqu'on parle de personnes réfugiées, de demandeur-euse's
d'asile ou de personnes sans papiers, il est essentiel de bien
Com (< rendre comprendre les différences juridiques entre ces catégories, car
elles déeterminent les droits et la situation administrative des
le parcours des

personnes concernées.
personnes P )

une
personne qui vit en France sans
autorisation légale de séjour,

< 4




France Info, Immigration en France : le nombre d'expulsions en hausse en 2024, celui des
régularisations des personnes sans papiers en baisse, 04 février 2025
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Aprés un dépét de
dossier, tant que la
demande n'a pas été
examinée, la personne
est en situation réguliere
temporaire avec un statut
précaire. Les droits d'un-e
demandeur-euse d'asile
sont limités et dépendent
de I'examen de sa
demande.

Demandeur-euse d'asile




Réfugié-e

2
E Ministére de I'Intérieur, Les chiffres de l'immigration en France, 26 juin 2025.




DEMARCHES ADMINISTRATIVES DROITS ET CONDITIONS

Une personne réfugiée dispose d'un titre de séjour de longue durée
et peut étre ¢ligible a une naturalisation apres 5 ans de residence
en France, sauf circonstances exceptionnelles.

Les apatrides sont protégeés par le droit international et
bénéficient des mémes droits que les personnes réfugiées
en matiere de protection contre I'expulsion, ainsi que des
droits a l'acces a un hébergement, a la santé et une aide a

Les personnes réfugiées peuvent aussi bénéficier d'un lintégration -~

accompagnement pour leur intégration professionnelle et saciale. \
En 2024, environ 70 000 personnes ont obtenu le statut de \
réfugié-e en France. Ces demandes comprennent celles accordées
en recours par la Cour Nationale du Droit d'Asile (CNDA). Auprés de \
I'OFPRA c'est pres de 4 demandes sur 10 qui sont accordées.

PROCESSUS DE DEMANDE

Evaluation dans les mémes conditions que la demande d'asile,
\ pour savair dans quelle mesure la personne est rattachée
\ civilement ou non a un pays.

-TTTE.

I
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I Beaucoup de personnes,
gu'elles soient sans papier,
/ en demande d'asile ou ayant
obtenu le statut réfugié, ne
connaissent pas I'ensemble
des droits auxquels elles ont
acces.

Cela est souvent d( a la

L'apatride est une personne qui n'est 'bamere\de la lan.gl.Je o :
reconnue par aucun pays comme d'un systeme administratif

citoyen-ne. complexe qui rend les

J informations opaques.




Dans le cadre du projet, les personnes
accueillies ont, pour la plupart, un statut
qui les protége et les rend donc légales.
Dans la majorité des cas, elles bénéficient
d'un accompagnement spécifique
(démarches administratives, sociales et/ou
professionnelles) et sont encadrées par une
structure.

Cet accompagnement est un support dans
les démarches administratives qui peuvent
étre complexes, notamment pour l'insertion
socio-professionnelle.

Complexité encore exacerbée pour
les personnes sans papiers ou
demandeur-euse.s d'asile, qui bénéficient
rarement d'un accompagnement.

Ainsi, en tant qu‘accueillant-e's,
vous n'étes pas responsables des|
démarches administratives liées i |

l'insertion des personnes que vous
accueillez.

L'accompagnement social des
personnes réfugiées est pris en
charge par le centre d’hébergement
et par BATIK International.

Dans le cadre des séjours de
découverte, le but est de vous
concentrer sur l'accueil, le partage et
I'intégration des personnes réfugiées
dans votre exploitation, sans que
leur situation ne devienne une
préoccupation supplémentaire.




Le parcours des demandeureuse's
d'asile en France est un processus
long, souvent semé d'emb(iches, et
marqué par une grande complexité
juridiqgue et administrative.

La durée de l'attente et la
complexité des démarches sont
des freins majeurs a l'insertion des
demandeur-euse-s d'asile dans la
société francaise.

La transition vers un statut stable
(réfugié-e ou autre protection)
est parfois longue, et les
demandeureuse-s se retrouvent
souvent dans une zone grise.

LE PARCOURS APRES
L'ARRIVEE EN FRANCE

De plus, la reconnaissance de ce
statut, bien qu'une étape importante,
ne garantit pas immeédiatement un
acces aux ressources necessaires a
linsertion.

Il faut ensuite passer par plusieurs
démarches administratives longues
et complexes pour bénéficier d'une
protection sociale durable, accéder
au marché de I'emploi, accéder a un
logement stable et commencer a
reconstruire une vie.

En moyenne, une personne réfugiée-e

met environ 10 ans avant de retrouver

une situation stable et digne, apres
avoir obtenu le statut de réfugie.

LES CONSEQUENCES SUR
LA SANTE MENTALE ET
L'INTEGRATION SOCIALE

Tous ces
défis administratifs
et juridigues ont un impact
direct sur la santé mentale
des demandeur-euses d'asile
et des personnes réfugiées. Le
stress, l'anxiété et la dépression
sont frequents en raison de
l'incertitude sur leur avenir et des
difficultés rencontrées dans le
processus d'intégration.

La situation
précaire de nombreux
demandeur-euse's
d'asile et de certaines
personnes refugiées pour

qui elle persiste, génere des
sentiments d'exclusion,
qui rendent l'insertion
sociale encore plus
difficile.




LES TRAUMATISMES LIES A LA MIGRATION

Les personnes réfugiées sont

violences, des conflits ou des
persecutions subies dans
leur pays d'origine, lors de
leur parcours migratoire et/
ou a leur arrivée en France.
Ces expériences peuvent
affecter profondément leur
santé mentale, conduisant
a des troubles tels que
l'anxiété, la dépression
ou le stress post-
traumatique.
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Les

femmes
refugiees,

en particulier,
sont exposeées a
des formes spécifiques de violence :
violences sexuelles, mariages forcés,
violences domestiques ou exploitation.
Ces violences peuvent survenir tout au long du parcours migratoire,
parfois dans des contextes ou elles sont contraintes de dépendre de
figures masculines (comme des passeurs), qu'elles soient proches
ou inconnues. Ces agressions s'ajoutent a des discriminations liées
a la fois a leur statut de migrante et de femme, les placant dans une
position de vulnérabilité accrue.

Du coté des hommes, le contexte
migratoire peut engendrer une
déstabilisation identitaire,
notamment lorsqu'ils ne
peuvent plus assumer les réles
masculins traditionnellement
valorisés, comme ceux de
pourvoyeur ou de protecteur.

Ce sentiment de perte de
contrdle ou de dévalorisation peut
étre une source de souffrance réelle. Toutefois, il
est important de souligner que cette souffrance est également liee
a la remise en question de leur privileges sociaux par rapport aux
femmes. Dans certains cas, cette frustration peut se traduire par
des comportements violents envers les femmes, reproduisant ou
exacerbant des dynamiques sexistes dans le contexte de l'exil.




La barriere linguistique demeure
I'un des plus grands obstacles a
l'insertion des personnes réfugiées.
Ne pas maitriser la langue du pays
d'accueil limite I'acces aux services
sociaux, a I'emploi, et rend difficile
la participation a la vie sociale et
professionnelle.

En France, bien qu'il existe
aujourd'hui de nombreux dispositifs
gratuits pour apprendre la langue,
comme les cours de francais
langue étrangére (FLE), ces
formations connaissent des limites.

Par exemple, I'acces a ces cours
est parfois limité par un manque de
places disponibles, exige un niveau
de base minimum a l'inscription, ou

possede un contenu inadapté au

public, parfois illettre.

De plus, les parcours linguistiques
peuvent étre longs, ce qui rend
difficile la possibilité de suivre une
formation tout en travaillant pour
subvenir a ses besoains.

Pour les femmes réfugiées,
notamment celles ayant des
responsabilités familiales,
l'apprentissage de la langue peut
étre particulierement difficile. Les
contraintes liées a la garde des
enfants rendent I'acces a ces
formations encore plus compliqué.

La méconnaissance des
ressources disponibles et des
services publics, notamment en

matiere de logement, d'emploi et de
santé, peut aggraver la situation de
précarité des personnes migrantes.

Bien gue des structures
associatives existent pour fournir
de l'information et de l'aide, leur
manque de ressources ¢t la
saturation des dispositifs rendent
l'acces a ces informations difficile.

Cela est particulierement vrai
pour ceux et celles qui n'ont pas
encore acquis un niveau de langue
suffisant ou qui sont isolé-e's.

L'INSERTION PROFESSIONNELLE

Dans ce contexte, les femmes
réfugiées rencontrent des
obstacles supplémentaires a

L'insertion dans le marché du
travail est un des aspects les
plus complexes du parcours des
personnes refugiee's.

I'emploi en raison de leur statut
familial, souvent percu comme un
frein a leur « adaptabilité » ou «
employabilité ».

Lorsque ce droit leur est accordeg,
l'acces au marché du travail est
souvent limité, soit par l'offre
saturée dans certains secteurs,
soit par des discriminations lices a
leur statut de migrant-e et a leurs
origines.

De plus, la reconnaissance des
diplémes acquis dans leur pays
d'origine n'est pas toujours valide
selon les pays, ce qui pousse les
personnes a s'orienter vers des
postes ne correspondant pas a
leurs qualifications.




Les personnes réfugiées ont en
principe acces aux soins de sante,
mais cet acces reste dans la
pratique souvent limité.

Les femmes, en particulier,
rencontrent des difficultés pour
accéder a des services adaptés a
leurs besoins spécifiques, comme
la santé sexuelle et reproductive
(contraception, suivi de grossesse,
prise en charge des violences
sexuelles). Ces freins sont ligs a un
mangque de structures spécialisées
et a des barrieres linguistiques et
culturelles.

Par ailleurs, les soins en santé
mentale, essentiels apres des
parcours souvent marqués par la

L'ACCES AUX SERVICES
SOCIAUXET A LA SANTE

violence ou l'exil, sont rarement
pensés pour repondre aux réalités
des personnes réfugiées, qu'elles
soient femmes, hommes ou
enfants. L'accés est souvent
entrave par des délais, le manque
de traduction, ou une prise en
charge inadaptée.

Les mineure's réfugiées,
accompagnés ou non, font face a
des défis spécifigues, notamment

en matiere de scolarisation et
d'intégration.

Avec un accompagnement
approprieé, ces obstacles peuvent
néanmains étre surmontés,
permettant une reconstruction
durable dans le pays d'accueil.




Les lieux d'accueil dans la nature (ferme agricole, éco-lieux,
tiers lieux) offrent un cadre de travail particulierement
favorable aux personnes réfugiées.

En s'éloignant du stress des grandes villes, ces espaces
permettent de découvrir un secteur d'activité concret,
porteur de sens et ancré dans les réalités ecologiques.

lls favorisent également le partage de savoir-faire, la

valorisation des compétences et l'intégration dans un

environnement baseé sur la solidarité et le respect des
rythmes naturels.

Un cadre propice a la reconstruction

et au bien-étre

Les zones rurales et la nature sont
un cadre propice a la reconstruction
physique et mentale des personnes
réfugiées. Elles sont immergées dans
un environnement naturel qui facilite
la guérison des traumatismes
rencontrés lors de leur parcours
migratoire.

Le cadre et le mode de vie, les
activités pratiques, mais aussi les
moments de convivialité et les
échanges culturels créent des liens
solides et permettent aux personnes
réfugiées de se reconstruire dans un
cadre sécurisant.

Redynamiser les zones rurales

b

contribuer a redynamiser le
secteur.

répondre
aux besoins réciproques



DECOUVRIR LE MILIEU

GRICOLE ET ARTISANAL

LORS D'UN SEJOUR

Avant de pouvoir arganiser un séjour d'immersion, I'équipe
de Migr'action doit pouvoir identifier les deux publics avec
lesquels elle souhaite créer un réseau d'accuell : d'un coté, les
personnes réfugiées et de l'autre, les accueillant.es.

PERSONNES REFUGIEES

Les portes d'entrée sont
principalement les centres
d'hébergement ou résident
et sont accompagneées les

réfugié-es. Apres les avoir

identifié.es, il s'agit de les
rencontrer.

Pour cela, nous mettons en
place des ateliers collectifs
pour leur présenter d'une part
notre initiative, d'autre part
leur faire mieux appréhender
le milieu rural et présenter les
métiers agricoles et artisanaux
et les postes disponibles sur le
territoire.

Apres avoir présenté plus
amplement le territoire dans
lequel les personnes se trouvent
et suscité un intérét pour ces
zones, nous leur proposons de
partir en immersion quelgues

jours.

Cette immersion est un moyen
transitoire vers leur intégration,
d'autant plus lors de périodes
d'attente.

En parallele, nous nous rapprochons
d'accueillant.es, qui sont des
personnes volontaires pour
rencontrer, accueillir et partager leur
metier avec les réfugié.es.

Les réseaux d'agriculteur.trices
sont nos canaux principaux afin
d'étre en lien avec des personnes
intéresseées.




BATIK International est ensuite l'intermédiaire entre le lieu
d'accueil pour le séjour et les participant.es pour organiser le
séjour sur le plan logistique.

L'équipe s'appuie des travailleurs sociaux qui accompagnent
les personnes pour mieux connaitre les profils, veiller a
transmettre les informations et bien faire comprendre les
conditions du déroulement du séjour.

LES ETAPES D'ORGANISATIONS
D'UN SEJOUR

Trouver un lieu parmi notre
réseau d'accueillant.e

et convenir de dates
possibles pour un accueil

Mise en place logistique du
séjour (Dates, Moyens de
transports, Nourriture et
Hébergement)

Le public et le lieu
matchent




Pendant le séjour d'immersion
: Pas besoin d'absolument combler tous les trous !

5 ‘e‘ Il est important de laisser a la fois de I'espace aux accueillant.es
Q&‘ pour souffler et aux participant.es pour se retrouver avec eux méme
0 ou avec leur famille a distance.

AN

Le séjour d'immersion La convention signée
dure en moyenne entre 3 en amont rappelle
et 7 jours. La durée est par ailleurs 'importance
déterminée en priorité de respecter le mode
egtfgggtéznadgfézngis Puis, il prend en de vie de chacun
accueﬁlant B compte les besoins de et les regles de
e la personne refugleg. vie commune pour
En général, une durée ne heurter qui
de 5 jours convient que ce soit (par

généralement afin que le exermole - a plunart
séjour ne soit pas trop xempie . la plupar

lourd pour chacun.e. des participgnt.
- es ont des rituels
y culturels ou pratiques

religieuses qu'il est
important de laisser
pratiquer).

—
7 Le programme du N : .
séjour est fixé & Lorsque c'est possible
Il s'agit de pouvoir I'avance, au moins et pertinent, nous
faire découvrir son dans les grandes tl:OImlpIetons Iels
métier, son mode de lignes, afin de pouvoir / act|V|_tes de prathy_e
travail, et son mode dégager du temps professionnelle du séjour

de vie plus largement, aussi pour d'autres [ par une découverte
surtout lorsqu'il y a un N activités. des environs (balade en

hébergement sur place /g viII_e,lrr?\ndonnée) ou une
et que le quotidien se activite cul’_cu_relle (atfaller
partage. manuel, visite musee, /
jardinage en ville dans un
centre social).




Exemple de programme

d'un séjour sur une semaine

L'équipe de
Batik Int.
récupere les
partcipant.es

Premieres
activités
Ex : soin aux
animaux et
entretien de
lexploitation

Récolte

Semis

Retour sejour.
Rangement et
nettoyage

Déjeuner pour faire O
connaissance,
s'introduire
et rappeler le

déroulement du
séjour

)

Préparation
du repas en
collectif

O O O O

Départ

O O O O O O

Apres-midi

Arrivée et
installation sur les
lieux de l'accueil.
Présentation et
visite du lieu

Balade en ville

\Vente au marché

Randonnée

Retour des
participant.es a leur
résidence

)

Préparation
du repas en
collectif.
Diner

Autonomie

Autonome
Jeux a disposition /
Film / Discussion

Autonomie

Soiree
interculturelle et
festive autour d'un
repas partagé




ALORISATION DE

L'EXPERIENCE

Certain.es réfugié.es disposent
d'expériences en milieu agricole,
mais il est difficile de le prouver
sans dipléme. Ce bilan peut
leur permettre de prouver leurs
connaissances a un éeventuel
employeur.

La remise d'une attestation
de séjour permet d'officialiser
administrativement et de donner
une valeur a l'expérience vécue,
utile pour l'insertion sociale et/ou
professionnelle du participant.

Cette attestation est complétée
par un bilan de compétences (pour
des séjours de plus de 2 jours). Ce

bilan de compétences est rempli

par l'encadrant.e du séjour avec
l'accueillant.e. Il permet de valoriser
la participation de chaque personne,
d'attester les compétences et les
capacités qui ont pu étre observees
et/ou la mise en pratique par le
participant.

Les séjours d'immersion peuvent
étre un élément ajouté a un
CV permettant d'enrichir les
expériences professionnelles
vécues en France par les personnes
refugiées.

PROPOSITION

D'ACCOMPAGNEMENT,
DANS LE PARCOURS SOCIO-

PROFESSIONNEL DES
PARTICIPANT.ES

Apres les séjours d'immersion,
un retour est fait aupres des
travailleurs sociaux référents
qui accompagnent les personnes
refugiées.

L'équipe de BATIK International
propase de renforcer cet
accompagnement sur le plan
professionnel, notamment agricole,
par l'acces a des offres d'emploi,
de formation ou en réitérant
I'expérience au besoin spécifique
identifié par le.la participant.e.

L'accompagnement professionnel
s'adapte a chaque besoin. Il peut
s'agir de démarches administratives
et sociales non abouties (ouverture
de droit sociaux, inscription a
France Travail, inscription pour
passer le permis, etc.) et de
démarches liees a la recherche
d'emploi (réaliser un cv, identifier
des opportunités d'emploi, de
formation).




GARDER CONTACT

Nous attachons une grande
importance au maintien du lien
avec les participant.es, méme apres
leur séjour. Certain-es accueillant-es
partagent également ce souhait.

Avec l'accord de chacun-e, les
contacts peuvent étre échangés a
lissue de l'accueil afin de permettre

a celles et ceux qui le souhaitent 9
de garder le contact et de faire
perdurer les liens creés. ‘

Apport du séjour d'immersion

Pour les personnes réfugiées

- Découvrir un métier / pratiquer des activités manuelles

— Découvrir un nouvel environnement
étre dans un cadre paisible et travailler sur son bien-étre

- Faire la connaissance de nouvelles personnes et nouer
des liens

- Pratiquer le francais
réfléechir a son projet professionnel

Pour les accueillant-es
- Faire découvrir son métier, son savoir-faire et son lieu de
travail/de vie

- Contribuer a l'insertion des personnes réfugiées a leur
echelle

- Se sentir moins seul et isolé
- Etre plus ouvert & |'autre
- Avoir un soutien dans ses activités

- ldentifier des personnes potentiels pour un poste ou la
reprise d'une activité/d'une ferme

Pour les deux

- Apprendre et partager des savoirs faires propre a
chacun.e

- Avoir des échanges interculturels
- Découvrir une nouvelle culture

- Favariser I'expérience d'un vivre-ensemble en partageant
son quotidien

— Changer de regard et réduire les a priori et les
stéréotypes gu'on peut avoir des personnes ou des
espaces

- Partager des moments de vie




Paroles d'acteurs:

d'expérience pour
un séjour reussi

~

Batik International s'assure de
planifier en amont le séjour et
ses activités. L'organisation des
journées est pensée pour offrir un
cadre stable et bienveillant : I'idée
est de créer un équilibre entre
activités pratiques, détente et
échanges.

Prévoir des moments de pause, des
activités sociales, et des moments
de découverte, permet a chacun-e
de se ressourcer tout en tissant
des liens.

La participation des personnes
accueillies a 'ensemble du
programme du sejour est

communiquée et envisagée en

amont du séjour.

La présence d'un encadrant.e
sur le séjour permet que la
responsabilité d'assurer des

activités permanentes pour les
participant.es n'incombe pas

totalement aux accueillant.es.

La participation aux diverses
activités du séjour est encouragee
dans un cadre respectuesux des
besoins, des limites, et du rythme
de chacun.e.

Les repas partagés, bien qu'ils
ne saient pas obligataires,
représentent une belle occasion de
renforcer les liens interculturels et
de favoriser la convivialite.

Il est également essentiel de rester
flexible pour adapter la journée
aux besoins et aux rythmes
de chacun-e, qu'il s'agisse des
personnes accueillies ou des
accueillant-e's.




Reconnaitre les signaux de

stress ou d'épuisement

La santé mentale des personnes
réfugiees est un aspect
fondamental de leur bien-étre,
souvent influencé par des
expériences traumatisantes.

Elles peuvent traverser des
moments de grande vulnérabilité,
notamment en raison de troubles

tels que l'anxiété, la dépression
ou le stress post-traumatique, qui
affectent leur état émotionnel,
psychologique et social.

Ces émotions peuvent se
manifester par des signes de
stress, tels que lirritabilité,
lisolement, des troubles du sommell
ou une difficulté a se concentrer.

Il est important de rester
attentif-ve aux signes de détresse,
méme lorsque ceux-ci ne sont pas
visibles de maniere évidente.

Créer un environnement
bienveillant et sécurisant est
essentiel pour permettre aux

personnes réfugiees de se sentir a
l'aise pour partager leurs émotions.

Elles doivent pouvoir exprimer

leurs difficultés sans crainte de

jugement, comme étre libre de
partager ou non leurs expériences,
leur histoire, et recevoir le soutien
nécessaire dans un cadre ou elles

se sentent comprises et soutenues.

La présence d'encadrant.e est
prévue pour faciliter les échanges
et étre l'intermédiaire dans chaque

situation.

Les activités penseées dans le
programme du séjour permettent
aussi de prendre en compte la
santé mentale des personnes
accueillies.

TEMOIGNAGES

Découvrez les témoignages
de Eric (accueillant) et
Bhuchung (participant)




« Je n'ai pas fait de différence sur
le fait que ce soit des personnes
réfugiées. C'était tres agréable, car
il y avait un véritable sentiment
d'hospitalité de la part des
participant-es et une tres bonne
organisation. C'était autant de
I'accueil pour eux que pour moi,
notamment pour les repas qui étaient
délicieux. »

« J'adore montrer comment
je fais du fromage dans ma
ferme, tout en sachant que
dans votre pays, vous faites
peut-étre différemment. »

« C'était aussi sympathique
de pouvoir partager une
randonnée avec mes amis et
eux, et de partager
le restaurant tous ensemble. »

« Quand j'étais petit, j'étais
agriculteur. Alors j'ai aimé venir et
découvrir comment on fait ici. J'ai

pu partager ma culture et mes
conditions. »



Comprendre en quoi les personnes accueillies restent des
personnes vulnérables, par leur parcours ou les droits
auxquels elles (nont (pas) acceés, est crucial pour offrir un
accueil serein.

Voici quelques ressources clés sous différents supports qui
peuvent aider & mieux appréhender les enjeux juridigues,
administratifs et sociaux liés a I'accueil des personnes
réfugiées :

- h

- 0ui, il y a des réfugiés heureux en France - Maher Akhttiar et
Nicolas Delecourt

- L'Odyssée d'Hakim (bande dessinée) — Fabien Toulmé

- L'Odyssée d'Hakim : intégrale - tomes 14 3 - Fabien Toulmé
- Change ton monde - Cédric Herrou, Marion Gachet Dieuzeide
et Michel Henry

- Le petit guide « Les préjugés sur les réfugiés » de la Cimade

Un guide pratique pour déconstruire les stéréotypes et les préjugés sur
les réfugiés. Il aide a mieux comprendre leurs parcours, les défis qu'ils
rencontrent, et a adopter une attitude plus inclusive et bienveillante.
https//www.lacimade.org/actions-ressource/petits-guides-de-
sensibilisation-et-photolangages/
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- Welcome (2009) : Ce film raconte ['histoire de Bilal, un jeune
réfugié kurde qui tente de rejoindre I'Angleterre a la nage, et la
solidarité d'un maftre-nageur qui l'aide. Il aborde de maniere poignante
les défis du parcours migratoire et les difficultés administratives
auxquelles sont confrontées les personnes réfugiées.

~ Les Nageuses (2022)

- L'histoire de Souleymane — Boris Lojkine (2024)

- Moi, Capitaine — Matteo Garrone (2024)

- Les Etrangers (2009) : Ce documentaire offre une réflexion sur les
expériences des réfugiés en France, leurs attentes, leurs peurs et leurs
espoirs. Il permet de sensibiliser aux réalités vécues par les personnes
réfugiées et de mieux comprendre leur intégration dans la socigté.

- D'égal a égal — Association A4 — Rencontre avec les paysan.
es https;/vimeo.com/770515263?share=copy
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Au niveau national

La Cimade

/ Madera \

Site web : https,/madera-asso.org/
Email : contact@madera-asso.org

GISTI - Groupe d'information et de soutien des immigrés
Email : gisti@gisti.org
Antenne pour chaque ville

Plateforme Faire — Association Revivre (Caen)
Email : fair@revivre-asso.org

Dans la région Normandie

Association pour les Réfugiés du Calvados (ARCAL)
9 rue Mélingue - 14000 CAEN.

0608281052.

Email : arcalbn@yahoo.fr

Mardi et jeudi de 14h a 17h

Collectif d'Aide aux Migrants de Ouistreham (CAMO)
Email : collectifamo@gmail.com

Dans la région AURA2

Voies libres drome - Collectif d'accompagnement aux migrants
Email : voies_libres_drome@riseup.net

Sorosa
Email : contact@sorosa.fr

Exilés et Crestois
Email : exiles-et-crestois@riseup.net

Passerelles
Email : chloeterre@yahoo.fr OU catherine.desroches@free.fr

Accueil migrants de la Vallée du Doux

\ Site web : https,//www.lacimade.org/regions/normandie/ /

k Email : accueil migrants.lamastre@gmail.com /




frequentes

(FAQ)

A. ORGANISATION ET LOGISTIQUE

1. Quelles conditions de logement dois-je offrir ?

- Si c'est chez vous : Un espace privé pour la personne accueillie (chambre ou lieu
calme), ainsi qu'un acceés aux commodités de base (toilettes, salle de bain, cuisine).

— Si c'est a l'extérieur : Batik International se charge de fournir les mémes
conditions d'accueil dans un gite a proximité.

2. Dois-je fournir tous les repas ?

Non, mais il est recommandé de partager certains repas pour favoriser la rencontre.
Le déjeuner partagé hebdomadaire est souvent apprécie.

3. Qui prend en charge les frais (logement, nourriture, etc.) ?

L'intégralité des frais est a la charge de Batik International, mais des aides
ponctuelles ou des partenariats avec des associations peuvent étre possibles.

B. ASPECT LEGAL ET ADMINISTRATIF

4. Ai-je besoin de signer un contrat ou une convention ?

Oui, une convention d'accueil clarifiant les engagements des deux parties est
signée pour chague séjour.

5. Quelles sont mes responsabilités légales en tant qu'accueillant-e ?

Vous devez assurer un accueil respectueux et sécurisé, sans exploitation ni
obligation de travail.

6. Dois-je déclarer cet accueil a une autorité administrative ?

Cela n'est pas nécessaire, Batik International se charge de faire le lien entre les
différents acteurs.rices autour du projet.




C. COMMUNICATION ET BARRIERES CULTURELLES

7. Comment gérer les barriéres linguistiques ?

Utilisez des outils de traduction (Google Translate, dictionnaires), privilégiez des
gestes et parlez lentement. Favorisez l'apprentissage mutuel de quelgues mots de
vos langues respectives. Un.e traducteur.rice pourra étre présent.e sur les séjours,
pour favoriser la compréhension entre les différents acteurs.

8. Et si nous avons des malentendus ou des conflits ?

Essayez de discuter calmement pour clarifier les attentes. En cas de conflit majeur,
sollicitez l'aide de I'association ou du/de la médiateur.trice du programme encadrant
le séjour.

D. SOUTIEN ET ACCOMPAGNEMENT

9. Que faire si la personne accueillie exprime des signes de détresse
psychologique ?

Ecoutez avec bienveillance sans insister. Orientez-la vers des professionnel.les ou
des associations spécialisées si nécessaire, et informez-en le/la médiateur.trice du
programme.

10. Quelles activités puis-je proposer pour faciliter I'intégration ?

Partagez des moments conviviaux : visites de la ferme, balades, fétes locales,
participation a des taches légeres si elles le souhaitent.

E. ENCADREMENT DU SEJOUR

11. Puis-je demander a la personnes accueillie de participer aux travaux
agricoles ?

Oui, mais seulement de maniere volontaire et adaptée a ses capacités. Aucune
obligation ne doit étre imposeée, et cela ne peut remplacer un emploi rémunére.

12. Que faire si la personne accueillie ne respecte pas les régles de la
maison ?

Expliguez clairement vos attentes. En cas de non-respect persistant, en informer le
mediateur du projet pour évaluer la situation et décider des mesures a prendre.

F. FIN DU SEJOUR

13. Comment se passe la fin de I'accueil ?

Vous pouvez organiser un moment convivial pour marquer cette étape et rester en
contact si vous le souhaitez.

14. Et si la personne accueillie ne trouve pas de solution d'hébergement
apres son départ ?

Informez |'association partenaire. Elle pourra orienter la personne vers des solutions
adaptées.

G. RESEAUX ET SOUTIENS

15. Qui peut m'aider si je me sens dépassé ?

En informer le/la médiateurtrice présent.e avec vous sur le projet. Vous n'étes pas
seul.e et des solutions peuvent étre trouvées pour vous soutenir, notamment en ce
qui concerne I'aménagement du séjour.

16. Puis-je échanger avec d'autres accueillant-es ayant accueilli des
personnes réfugiées ?

Qui, des rencontres ou des groupes d'échange peuvent étre organisés par Batik
International pour favoriser le partage d'expériences.




Cette annexe a pour objectif de vous fournir les
informations légales et pratiques pour faciliter I'acces au
marché du travail des personnes réfugiées, bénéficiaires

de la protection subsidiaire et apatrides.

Si leur embauche peut paraftre compliguée et intimidante,
elle n'est en fait pas si différente de I'embauche d'un.e
frangais.e.

1. Qui peut travailler ?




Pour vous assurer qu'une personne bénéficiant d'une protection
internationale est autorisée a travailler, il suffit de lui demander
une copie de son récépissé constatant la reconnaissance d'une
protection internationale, de son récépissé de demande de carte
de séjour, ou de son titre de séjour.

En I'absence de ces documents, la derniere page de la décision

de I'Ofpra ou de la CNDA peut également étre présentée comme
preuve. Pour les demandeurs d'asile, vous devez vous assurer
qu'ils ont obtenu I'autorisation de travail spécifique pour leur

statut.

Les personnes refugiées et bénéficiaires de la protection
subsidiaire peuvent signer les mémes types de contrats de
travail que les citoyen.nes francais.es.

Elles peuvent signer un contrat a durée déterminée (CDD) ou &
durée indéterminée (CDI), ainsi qu'un contrat de travail temporaire
pour une mission courte. Elles ont également acces aux mémes
droits que les autres salariés sur le marché du travail francais.

Si votre employé a obtenu des diplémes a I'étranger, il peut
demander une attestation de comparabilité au centre Enic-Naric
France. Les demandes des personnes réfugiées sont traitées
en priarité et gratuitement. Vous pouvez accompagner votre
employé dans cette démarche.

Normalement, 'embauche d'un travailleur étranger nécessite
4 l'employeur de payer une taxe a I'OFIl. Néanmoins, les
personnes bénéficiant d'une protection internationale et les
demandeur.ses d'asile en sont exonérées.

Pour plus d'informations, n'hésitez pas a consulter le guide Info
Emploi Réfugiés, réalisé par Tent et Emploi Action Réfugiés.



Merci pour votre lecture!

Nous remercions chaleureusement a toutes les
personnes qui ont pu contribuer, de maniere directe ou
indirecte, a I'élaboration de ce guide. N'hésitez pas a
nous faire part de vos retours par mail a I'adresse
migraction@batik-international.org.
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